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PRESENTACIÓN 

 

Los pasos fronterizos constituyen la vía de ingreso de los flujos turísticos procedentes del extranjero y por ende, la 

cuantificación del movimiento fronterizo de llegadas representa un buen indicador de la integración entre destinos 

turísticos que hoy ofrecen una amplia oportunidad de productos y servicios para el mercado nacional e internacional. 

 

El principal objetivo de este documento es presentar un análisis descriptivo del movimiento de turistas procedentes 

del extranjero por los principales pasos fronterizos del país, según zona geográfica, región, nacionalidad, tipo de 

paso fronterizo (Terrestre, Marítimo y Aéreo) y mes. 

 

Cabe hacer presente que Policía Internacional entrega mensualmente información sobre los turistas llegados a Chile 

según nacionalidad, de acuerdo a los antecedentes que proporcionan las avanzadas y los pasos fronterizos de dicha 

institución. 

 

Agradecemos por lo tanto a la Jefatura Nacional de Extranjería y Policía Internacional y a Carabineros de Chile, por 

la información entregada a SERNATUR, la cual permitió realizar este documento. 
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ZONAS GEOGRÁFICAS DEL PAÍS 
 

Existen en el país más de 80 pasos fronterizos habilitados por donde se puede ingresar o salir del país. 

Con el objeto de simplificar el análisis, se han distinguido cuatro macrozonas geográficas, las que se presentan a 

continuación: 

 

Zona Norte 
 
Región de Arica y Parinacota 
Chacalluta Carretera Chacalluta – Aeropuerto Puerto Arica 
Chungará  Ferrocarril Arica – Tacna Visviri 
 
Región de Tarapacá 
Apacheta de Irpa Aeropuerto Diego Aracena Puerto Iquique 
Colchane  Caleta Patillos   Caleta Punta Patache 
 
Región de Antofagasta 
Jama   Aeropuerto Cerro Moreno Caleta C. Michilla 
Ollague terrestre  Aeródromo El Loa  Puerto Antofagasta 
Portezuelo Socompa  Puerto Mejillones  Puerto Angamos 
Portezuelo del Cajón Puerto Coloso   Puerto Tocopilla 
Sico 
 
Región de Atacama 
Pircas Negras   Aeródromo Chamonate  Puerto Caldera 
San Francisco  Puerto Chañaral  Puerto Huasco 

 

Zona Centro 
 
Región de Coquimbo 
Juntas del Toro  Aeropuerto La Florida  Puerto Coquimbo 
Agua Negra  Puerto Punta Chungo 
Región de Valparaíso – Isla de Pascua 
 
Los Libertadores  Aeródromo Torquemada Caleta Higuerillas 
Puerto Valparaíso Aeropuerto Isla de Pascua Puerto Isla de Pascua 
Puerto Quintero  Puerto San Antonio 
Región Metropolitana de Santiago 
 
Aeropuerto C.A.M.B. Cajón del Maipo  Portillo de Piuquenes 
Región del Libertador Bernardo O`Higgins 
 
Región del Maule 
 
Vergara  La Mina - Pehuenche 
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Zona Sur 
 
Región del Bío - Bío 
Copahue   Aeropuerto Carriel Sur  Puerto Talcahuano 
Pichachén  Puerto Lirquen   Puerto San Vicente 
Puerto Penco  Puerto Coronel 
 
Región de La Araucanía 
Liucura   Aeropuerto Maquehue  Icalma 
Puesco (Mamuil Malal) 
 
Región de Los Ríos 
Hua Hum   Aeropuerto Pichoy  Puerto Valdivia 
Carirriñe  Puerto de Corral 
 
Región de Los Lagos 
Cardenal Samoré Aeropuerto El Tepual  Puerto San José de Calbuco 
El Límite  Peulla    Muelle Ancud 
Río Encuentro  Río Manso   Muelle Fiscal 
Río Puelo  Vuriloche   Puerto Castro 
 

 

Zona Austral 
 
Región de Aisén del General Carlos Ibáñez Del Campo 
Hito O-IV-B  Coyhaique Alto   Aeropuerto Balmaceda 
Huemules  Ingeniero Ibáñez Palavicini Jeinimeni 
Lago O higgins  Las Pampas - Lago Verde Pampa Alta 
Puerto Chacabuco Río Fría Appeleg  Río Mayer 
Río Mosco  Roballos   Triana 
 
Región de Magallanes y La Antártica Chilena 
Monte Aymond  Aeródromo G. M. Zañartu Muelle Pto. Natales 
San Sebastián  Aeródromo Teniente Gallardo Puerto Cabo Negro 
Dorotea  Aeropuerto Punta Arenas Puerto Navarino 
Casas Viejas  Puerto Punta Arenas  Puerto Williams 
Río Bellavista  Río Don Guillermo 
 

  

 

 
 
 
 
 
 
 



 

 13 

1. DISTRIBUCIÓN DE LAS LLEGADAS INTERNACIONALES SEGÚN 
PASOS FRONTERIZOS Y/O LUGARES DE ENTRADA 

 

De acuerdo a información proporcionada por la Jefatura 

Nacional de Extranjería y Policía Internacional y 

Carabineros de Chile, en el año 2007 nuestro país 

recibió un total de 2.506.756 turistas extranjeros.  

LLEGADAS INTERNACIONALES  SEGÚN ZONAS GEOGRÁFICAS DEL PAÍS 

550.081

1.371.083

229.443

356.149

0

400.000

800.000

1.200.000

1.600.000

NORTE CENTRO SUR AUSTRAL

Total de Llegadas: 2.506.756 

N
º 
d
e 
L
le
g
ad
as

Por la Zona Norte del país ingresaron 550.081 turistas 

los que representaron el 21,9% de las llegadas al país. 

Los principales pasos fronterizos de esta zona son: 

Chacalluta Terrestre, Chungará, Colchane, Jama y 

Portezuelo del Cajón. El flujo de estos pasos es 

principalmente transito fronterizo. 

 

La Zona Central, con 1.371.083 llegadas, es la más 

importante del país en términos de flujo. Sus principales 

vías de acceso son el Aeropuerto Internacional 

Comodoro Arturo Merino Benítez, por el cual ingresan 

los turistas de larga distancia, y el paso fronterizo Los 

Libertadores que canaliza a los turistas procedentes de 

Argentina y de países latinoamericanos. 

 

Por la Zona Sur del país se registró un total de 229.443 

llegadas, las que fueron principalmente de turistas 

argentinos. Se destacan los pasos fronterizos Cardenal 

Samoré, Puesco, Liucura, El Límite y Peulla. 

 

Por la Zona Austral del país ingresaron 356.149 

turistas, destacándose los pasos fronterizos de  Monte 

Aymond, Dorotea, Puerto Williams, San Sebastián, Río 

Don Guillermo, Puerto  Punta Arenas y Jeinimeni. 

LLEGADAS INTERNACIONALES  DE LOS PRINCIPALES PASOS FRONTERIZOS DEL PAÍS 

11.384
16.872
18.900
19.404
20.138
21.523
26.567
28.247
29.657
41.392
42.331
45.984
71.982
82.236
102.696
113.826
138.905

197.776
336.343

1.011.338

0 400.000 800.000 1.200.000

Isla de Pascua
Peulla

El Límite - Futaleufu
Portezuelo del Cajón

Jeinimeni
Puerto Punta Arenas

Liucura
Pueso

Río Don Guillermo
San Sebastián

Jama
Puerto Williams

Dorotea
Monte Aymond

Cardenal Antonio Samoré
Colchane
Chungará

Chacalluta Terrestre
Los Libertadores

Aeropuerto C.A.M.B.

Nº de LlegadasTotal de Llegadas: 2.506.756
 

A continuación se realiza un análisis de los flujos de turistas de acuerdo a cada zona geográfica de Chile. 
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1.1 Zona Norte 

 

UBICACIÓN GEOGRÁFICA DE LAS 
PRINCIPALES PUERTAS DE ENTRADA 

DE LA ZONA NORTE 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

El total de turistas ingresados por esta zona alcanzó a 550.081, 

representando el 21,9% de las llegadas del país. Los principales 

flujos por nacionalidad fueron: 266.401 bolivianos (48,4% del total de 

llegadas por la zona), 169.680 peruanos (30,8%), seguido en menor 

medida por 39.735 turistas europeos (7,2%), conformado 

principalmente por 7.458 alemanes (1,4%), 7.151 franceses (1,3%) y 

6.239 ingleses (1,1%). A los europeos le siguen 27.396 turistas 

argentinos (5,0%), 10.564 turistas brasileños (1,9%) y 10.538 

turistas norteamericanos (1,9%), conformados principalmente por 

turistas estadounidenses (7.509 llegadas). 

 

El ingreso de turistas procedentes de Europa, si bien no registra un 

volumen significativo muestra la relevancia de estos pasos para la 

consolidación de circuitos internacionales. 

 

LLEGADAS INTERNACIONALES SEGÚN NACIONALIDAD 
ZONA NORTE 
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LLEGADAS INTERNACIONALES  SEGÚN PASO FRONTERIZO 

197.776

138.905

113.826

19.404
42.331 37.839
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1.1.1. Chacalluta Terrestre 

El paso Chacalluta Terrestre concentra el mayor flujo 

de turistas por la zona norte, registrándose 197.776 

llegadas, esto es, el 36,0% del total de la zona. Por este 

paso ingresaron 159.956 turistas de nacionalidad 

peruana (80,9%), 8.839 turistas europeos (4,5%), 6.723 

turistas argentinos (3,4%)  y 6.072 turistas bolivianos 

(3,1%).  

 

1.1.2. Chungará 

El segundo paso en importancia dentro de la zona norte 

fue Chungará, registrándose 138.905 llegadas 

internacionales, esto es, un 25,3% del total en esta 

zona, de los cuales 131.154 son de nacionalidad 

boliviana (94,4%). En menor medida ingresaron 4.045 

turistas de nacionalidades europeas (2,9%), 910 

turistas peruanos (0,8%) y 587 turistas argentinos 

(0,4%). Cabe señalar que un 0,7% de los turistas son 

de nacionalidad alemana, un 0,6% de nacionalidad 

francesa y un 0,5% son estadounidenses. 

 

1.1.3. Colchane 

El paso Colchane registró un total de 113.826 llegadas 

de turistas en el 2007. Esta cifra representa un 20,7% 

de los turistas que ingresaron al país por la zona norte. 

Similar al paso anterior, éste registró un total de 

111.682 llegadas de bolivianos (98,1%). 

 

1.1.4. Jama 

El paso Jama, ubicado en la Región de Antofagasta, 

zona fronteriza a Argentina, registró 42.331 turistas 

durante el año 2007, esto es, un 7,7% del total de 

llegadas por la zona norte. Por este paso ingresaron 

17.365 argentinos (41,0%), 6.485 peruanos y 6.477 

paraguayos (representando ambos el 15,3% de las 

llegadas), 5.584 turistas de nacionalidades europeas 

(13,2%) y 4.260 brasileños (10,1%). 

 

1.1.5. Portezuelo del Cajón (Hito Cajón) 

Por el paso Hito Cajón ingresaron 19.404 turistas 

extranjeros, esto es, el 3,5% de llegadas al país por la 

zona norte. Es importante señalar que los europeos 

representan el 68,5% del flujo turístico por este paso 

fronterizo con un total de 13.298 llegadas, siendo el lugar 

de entrada de la zona norte con el mayor ingreso de 

turistas de estas nacionalidades. Los turistas franceses 

representan el 14,8% (2.866 llegadas), seguido por los 

turistas ingleses con el 11,6% (2.253 llegadas) y luego 

los alemanes con el 10,7% (2.070 llegadas), lo que se 

explica por el atractivo internacional de San Pedro de 

Atacama. 
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1.2 Zona Centro 

 

UBICACIÓN GEOGRÁFICA DE LAS 
PRINCIPALES PUERTAS DE ENTRADA 

DE LA ZONA CENTRO 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Por la Zona Central se registró un flujo de 1.371.083 turistas, 

representando el 54,7% del total de llegadas al país. De ellos, 

393.335 son de nacionalidad argentina (28,7% del flujo de la zona y 

51,7% del total de turistas argentinos que ingresó a Chile), 263.204 

de nacionalidades europeas (19,2% de la zona y 63,3% del total de  

los europeos), 217.937 de nacionalidad norteamericana (15,9% 

zona central y  75,1% del total de los norteamericanos) y 201.355 

turistas brasileros (14,7% de la zona y 88,0% del total de los 

brasileños). 

 
LLEGADAS INTERNACIONALES SEGÚN NACIONALIDAD 

ZONA CENTRAL 

17.469

19.701

19.777
22.636

24.896
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Los principales pasos fronterizos de la Zona Central son: 

 

1.2.1. Los Libertadores 

El año 2007 ingresaron al país 336.343 turistas por el paso Los 

Libertadores, ubicado en la Región de Valparaíso. Es el paso 

terrestre con mayor flujo turístico y representa el 13,4% del total de 

llegadas al país. 

 

Los 243.395 turistas de nacionalidad argentina que ingresaron por 

este paso representaron  el 72,4% del flujo total. A gran distancia se 

encuentran los turistas peruanos con 23.996 llegadas (7,1%), los 

europeos con 21.613 llegadas (6,4%), los brasileños con 18.445 

llegadas (5,5%), los  norteamericanos con 8.945 llegadas (2,7%), 

entre otros mercados. 
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LLEGADAS INTERNACIONALES  SEGÚN NACIONALIDAD 
PASO FRONTERIZO LOS LIBERTADORES 

4.091

5.208

8.945
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1.2.2. Aeropuerto Internacional Comodoro Arturo Merino Benítez 

El Aeropuerto Internacional CAMB, con un flujo de 

1.011.338 llegadas, representó la principal vía de ingreso 

al país, especialmente de los turistas de larga distancia, 

concentrando el 60,9% de las llegadas de éstos.  

 

Los principales mercados que ingresaron por vía aérea 

fueron: 234.433  europeos (23,2%), compuesto por 

47.228 turistas españoles, 36.808 alemanes, 35.613 

franceses y 30.658 ingleses;  204.541 norteamericanos 

(20,2%), compuesto por 142.487 estadounidenses, 

33.910 mexicanos y 28.144 canadienses; 182.618 

turistas brasileños y 141.949 turistas argentinos. 

 
LLEGADAS INTERNACIONALES  SEGÚN NACIONALIDAD 

AEROPUERTO C.A.M.B. 

16.918
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1.3 Zona Sur 

 

UBICACIÓN GEOGRÁFICA DE LAS 
PRINCIPALES PUERTAS DE ENTRADA 

DE LA ZONA SUR 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LLEGADAS INTERNACIONALES SEGÚN NACIONALIDAD 
ZONA SUR 

2.409

7.403
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151.150

0 40.000 80.000 120.000 160.000

Colombia

Brasil

Asia

Israel

América del Norte

Europa

Argentina

Nº de Llegadas
 

Por la Zona Sur del país ingresó un total de 229.443 personas, el 

9,2% de las llegadas al país. El principal flujo por esta zona fue de 

nacionalidad argentina y correspondió a 151.150 turistas (65,9%) 

registrados en las distintas fronteras de la zona. Sin embargo, es 

importante destacar el flujo de 27.914 turistas europeos (12,2%), 

conformado principalmente por 5.771 alemanes, 4.146 españoles y 

3.645 ingleses; le siguen los turistas de norteamericanos con 13.071 

llegadas (5,7%); luego los asiáticos con 9.458 llegadas(4,1%), los 

israelitas con 9.120 llegadas (4,0%) y 7.403 brasileños (3,2%), cuya 

motivación de viaje se centra principalmente en el turismo de 

naturaleza y en los deportes invernales. 

 
 LLEGADAS INTERNACIONALES SEGÚN PASO FRONTERIZO 
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1.3.1. Cardenal Antonio Samoré 

El paso fronterizo Cardenal Antonio Samoré (conocido 

también por su antiguo nombre de Pajaritos) presentó el 

mayor flujo de visitantes de la Zona Sur, registrando un 

total de 102.696 llegadas, es decir, el 44,8% de las 

llegadas por la Zona Sur. De éstas, 76.933 

correspondieron a turistas de nacionalidad argentina 

(74,9%), 10.587 llegadas de turistas de nacionalidades 

europeas (10,3%), las que se distribuyeron en 2.351 

turistas alemanes, 1.704 llegadas de turistas españoles, 

1.319 ingleses y 1.296 llegadas de turistas franceses. 

También  se registraron  3.644 norteamericanos (3,5%) 

y 3.417 brasileños (3,3%). 

 

1.3.2. Puesco 

Puesco (también conocido como Mamuil Malal) fue el 

segundo paso más transitado de esta zona, registrando 

28.247 turistas extranjeros, esto es, un 12,3% del total 

de ingresos por la Zona Sur. Llegaron por este paso 

20.348 argentinos (72,0%), 3.316 turistas de 

nacionalidades europeas (11,7%) y 2.377 israelitas 

(8,4%). 

 

1.3.3. Liucura 

El paso Liucura registró un total de 26.567 llegadas, 

correspondiendo al 11,6% del total del flujo de esta 

zona. Ingresaron por este paso 25.577 turistas de 

nacionalidad argentina (96,3%) y muy escasamente se 

registraron turistas de nacionalidades europeas (1,4%), 

brasileños (0,5%) y estadounidenses (0,2%). 

 

1.3.4. Peulla 

Por el paso Peulla se contabilizó un total de 16.872 

personas, que representaron el 7,4% de los turistas que 

ingresaron por la Zona Sur. Llegaron 4.069 turistas  

europeos (24,1%), conformados por 1.500 españoles, 

620 ingleses, 416 alemanes  y 209 italianos. Además se 

registraron  4.869 estadounidenses (28,9%) seguidos 

de 2.587 turistas brasileños (15,3%), 1.393 israelitas 

(8,3%) y 1.265 colombianos (7,5%). Cabe destacar que 

el comportamiento del paso Peulla, en términos de las 

nacionalidades, es sustancialmente distinto al 

observado en el resto de pasos de la Zona Sur. 

  

1.3.1. El Limite 

El paso fronterizo El Limite registró  18.900 llegadas, 

equivalente al 8,2% de los turistas que ingresaron por la 

Zona Sur. Conforme a lo ocurrido en los otros pasos de 

la Zona, aquí  la mayoría son de nacionalidad argentina, 

esto es 12.956 turistas (68,6%). Cabe hacer mención 

que 2.005 turistas israelitas ingresaron al país por este 

paso, alcanzando al 10,6% del flujo total. 
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1.4. Zona Austral 

 
UBICACIÓN GEOGRÁFICA DE LAS 

PRINCIPALES PUERTAS DE ENTRADA 
DE LA ZONA AUSTRAL 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LLEGADAS INTERNACIONALES SEGÚN  NACIONALIDAD 
ZONA AUSTRAL 
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Por la Zona Austral del país ingresó un total de 356.149 turistas, es 

decir, el 14,2% de las llegadas del país. Por esta zona ingresaron 

188.827 argentinos (53,0%), 84.990 turistas de nacionalidades 

europeas (23,9%), conformadas principalmente por 17.009 ingleses, 

15.802 alemanes, 11.379 españoles y 10.597 franceses. Luego 

siguen los 48.810 turistas procedentes de América del Norte 

(13,7%), principalmente estadounidenses (35.941), seguidos de 

canadienses (9.409) y mexicanos (3.460): Posteriormente viene el  

mercado brasileño con 9.457 llegadas (2,7%),  6.848 israelitas 

(1,9%) y 4.723 australianos (1,3%). 
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1.4.1. Monte Aymond 

Monte Aymond es el paso más transitado en la Zona 

Austral, contabilizando un total de 82.236 personas, 

esto es, el 23,1% de la zona. Este flujo se descompone 

principalmente en 67.291 argentinos (81,8%), ya que 

por este paso se conecta con la ciudad argentina de 

Río Gallegos, 8.345 turistas de nacionalidades 

europeas (10,1%), 1.519 brasileños (1,8%). 

 

1.4.2. Dorotea 

El paso Dorotea registró 71.982 turistas extranjeros, 

esto es, el 20,2% del flujo por esta zona. De estos 

ingresaron 54.790 argentinos (76,1%); seguidos de 

10.977 turistas de nacionalidades europeas (15,2%), 

conformados principalmente por 2.131 españoles, 

1.674 alemanes, 1.497 franceses, 1.361 ingleses y 

1.226 italianos. Al flujo de europeos le sigue el mercado 

norteamericano con 2.036 llegadas (2,8%), compuesto 

principalmente por estadounidenses (1.432 turistas). 

 

1.4.3. Puerto Williams 

En Puerto Williams desembarcaron un total de 45.984 

turistas, los que representaron el 12,9% del flujo que 

ingresó por la Zona Austral. Las llegadas por este paso 

se descomponen en 24.842 turistas norteamericanos 

(54,0%), conformados por 18.222 estadounidenses, 

4.721 canadienses y 1.899 mexicanos. A éstos le 

siguen los 14.730 turistas de nacionalidades europeas 

(32,0%), flujo compuesto principalmente por 4.211 

alemanes y 3.947 ingleses, luego le sigue el mercado 

brasileño con 1.697 llegadas  y el argentino con 1.545 

turistas. 

 

1.4.4. San Sebastián 

A través del paso San Sebastián ingresaron 41.392 

turistas al país, representando el 11,6% del total de 

llegadas que ingresaron por esta zona. Se registraron 

20.208 turistas de nacionalidad argentina (48,8%) y 

12.690 turistas de nacionalidades europeas (30,7%), 

conformado principalmente por 2.258 franceses, 2.128 

alemanes, 1.798 ingleses, 1.384 españoles y 1.222 

italianos. A éstos le sigue el flujo de 2.349 turistas 

israelitas y el mercado  norteamericano con 1.749 

llegadas. 
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2. ANÁLISIS DE MERCADO. DISTRIBUCIÓN DE LOS TURISTAS POR 
PASOS FRONTERIZOS Y/O LUGARES DE ENTRADA 

 

En este capitulo se presentan algunos aspectos de los  principales mercados para Chile, como son la distribución 

geográfica de las llegadas de turistas en términos de volumen y nacionalidad, su comportamiento temporal durante 

el año y durante el período 2000 - 2007. A través de un corto análisis se vislumbra la  estacionalidad y las 

tendencias de dichos mercados. 
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2.1. Mercado Argentino 

 
UBICACIÓN GEOGRÁFICA DE LAS 

PRINCIPALES PUERTAS DE ENTRADA 
DE TURISTAS DE NACIONALIDAD 

ARGENTINA 
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Durante el año 2007 llegaron al país 760.708 turistas de 

nacionalidad argentina, constituyéndose en el mercado más 

importante, en términos de flujo, que visitó Chile en ese año 

(30,3%). 

 

Por la Zona Central ingresaron al país 393.335 turistas argentinos, 

los que representaron el 51,7% del total. Específicamente llegaron 

243.395 a través del paso fronterizo Los Libertadores  y 141.949 por 

el Aeropuerto CAMB. 

 

Por la Zona Sur arribaron 151.150 turistas argentinos que 

representaron el 19,9% del total, y más de la mitad de ellos - 76.933 

personas - utilizaron el paso Cardenal Samoré (10,1%). 

 

Por la Zona Austral del país ingresaron 188.827 argentinos (24,8% 

del total que llegaron al país), de ellos, 67.291 lo hicieron a través de 

Monte Aymond, 54.790 por Dorotea, 20.208 por San Sebastián  y 

17.109 por Jeinimeni. 
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LLEGADAS DE TURISTAS DE NACIONALIDAD ARGENTINA SEGÚN ZONA GEOGRÁFICA 
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En el siguiente gráfico se presenta la marcada 

estacionalidad de las llegadas de los turistas de 

nacionalidad argentina, correspondiente al año 2007. 

 

Hay una clara tendencia a concentrar sus llegadas a 

Chile en el primer trimestre del año (40,1%), 

principalmente en los meses de enero (19,8%) y febrero 

(12,1%). Asimismo, en la temporada alta (enero - 

febrero) ingresaron 242.445 turistas argentinos al país. 

En cambio, en la temporada de invierno (julio - agosto) 

ingresaron sólo 77.493 turistas argentinos. 

 

El comportamiento de las llegadas de este mercado es 

decreciente desde principios de año hasta el mes de 

junio (29.922 llegadas) y luego comienza a recuperar 

parcialmente su nivel de manera tal que en el mes de 

diciembre alcanza cerca de las 80.000 llegadas, es 

decir 2,8 veces más que en el mes de junio pero que 

representa sólo un tercio del flujo del mes de enero. 

 

LLEGADAS DE TURISTAS DE NACIONALIDAD ARGENTINA SEGÚN MES.  AÑO 2007 
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A continuación se presenta una serie histórica del comportamiento de los flujos de turistas de nacionalidad 

argentina. 
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LLEGADAS DE TURISTAS  DE NACIONALIDAD ARGENTINA.  AÑOS 2000 - 2007 
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En el gráfico se presenta el comportamiento de las 

llegadas mensuales de turistas argentinos al país desde 

el año 2000 hasta el año 2007. 

 

En el año 2002 se observa un quiebre significativo en 

las llegadas de turistas argentinos, principalmente 

durante la temporada estival, como consecuencia de la 

crisis económica que afectó a Argentina conocida como 

“corralito”, el cual se hizo efectivo a partir del mes de 

diciembre del año 2001 y se extendió hasta diciembre 

del año siguiente. Esto trae como consecuencia directa, 

entre otras cosas, una abrupta caída en las llegadas de 

turistas argentinos a nuestro país, entre los años 2002 y 

2003. 

 

Producto de la recuperación económica del país vecino, 

en el año 2004 se experimenta un repunte en las 

llegadas de turistas argentinos, impactando 

principalmente en la temporada estival del mismo año. 

 

Desde esa fecha las llegadas de turistas argentinos 

tienden a aumentar, sin alcanzar aún los flujos 

observados hasta antes de la crisis, por lo que mientras 

la economía argentina continúe recuperándose y 

consolidándose las llegadas de turistas deberían ir en 

aumento. 

 

Respecto del comportamiento de la serie se pueden 

rescatar dos componentes fundamentales: la primera 

tiene relación con la tendencia del mercado, y 

principalmente con el comportamiento de los meses de 

enero y febrero de cada año en que la velocidad de 

crecimiento del mercado tiende a incrementarse en los 

últimos tres años, un 7,8% en el período enero – febrero 

2005 / enero – febrero 2004, un 10,4% en el período 

enero – febrero 2006/ enero – febrero 2005 y un 20,6% 

en el período enero – febrero 2007/ enero – febrero 

2006. La segunda componente a destacar es el 

acentuado comportamiento estacional de la serie, este, 

al igual que la tendencia, tiende a incrementarse con el 

transcurso del tiempo, lo que explicaría el incremento 

en los períodos mencionados anteriormente. 
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2.2. Mercado Boliviano 

 
UBICACIÓN GEOGRÁFICA DE LAS 

PRINCIPALES PUERTAS DE ENTRADA 
DE TURISTAS DE NACIONALIDAD 

BOLIVIANA 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

LLEGADAS DE TURISTAS DE NACIONALIDAD BOLIVIANA 
SEGÚN PRINCIPALES PUERTAS DE ENTRADA 
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Durante el año 2007 ingresaron 271.934 turistas de nacionalidad 

boliviana (10,8%), siendo el cuarto mercado de ingreso de turistas al 

país en el año 2007. 

 

La Zona Norte fue la que concentró el mayor volumen de estos 

turistas (98,0%) y prácticamente es la principal vía de entrada de los 

bolivianos. Entre los pasos Chungará (48,2%) y Colchane (41,1%) 

concentran el 89,3% de las llegadas de este mercado al país. 

 

Los otros pasos recibieron un bajo flujo de turistas bolivianos, 6.072 

por Chacalluta Terrestre (2,2%), sólo 2.803 por el Aeropuerto CAMB 

(1,0%) y 1.747 bolivianos por el paso Los Libertadores (0,6%). 
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Tal como se observa en el gráfico, las llegadas de 

turistas bolivianos no poseen una marcada 

estacionalidad a lo largo del 2007; sí se observan tres 

puntos en que las llegadas se incrementan en relación 

al resto del año, esto es, en los meses de enero, julio y 

diciembre. En el resto del año el comportamiento de las 

llegadas es bastante estable, presentando una leve 

tendencia a incrementarse a fines del año. 

 
LLEGADAS DE TURISTAS DE NACIONALIDAD BOLIVIANA.  AÑOS 2000 - 2007 
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De acuerdo al gráfico, en el año 2003 se observa un 

incremento de un 22,8% en relación al 2002, el cual 

podría explicarse por el acuerdo de libre transito y 

residencia firmado a fines del año 2002 por los países 

que conforman el MERCOSUR, Argentina, Brasil, 

Uruguay, Paraguay, y sus dos miembros asociados, 

Chile y Bolivia, y que se reflejaría en el año 2003 en las 

llegadas de turistas de nacionalidad boliviana. 

El año 2004 la llegada de turistas de nacionalidad 

boliviana se estanca, para el año 2005 reactivarse e 

incrementarse fuertemente (31,6% en relación al año 

2004). Esta tendencia se mantiene en los años 

siguientes con un crecimiento de un 30,3%  el año 2006 

y un 17,7% en el año 2007 respecto al año anterior. 
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2.3. Mercado Peruano 

 
UBICACIÓN GEOGRÁFICA DE LAS 

PRINCIPALES PUERTAS DE ENTRADA 
DE TURISTAS PERUANOS 

 
 

 
 
 
 
 

LLEGADAS DE TURISTAS DE NACIONALIDAD PERUANA SEGÚN 
PRINCIPALES PUERTAS DE ENTRADA 
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Los peruanos, con un total de llegadas de 252.626, representaron el 

10,1% del total de turistas que ingresaron al país en el año 2007, 

siendo el quinto mercado más importante para Chile en cuanto a 

volumen de personas. 

 

El ingreso masivo de peruanos se efectuó por la Zona Norte, que 

representa el 67,2% del total del flujo de turistas de esta 

nacionalidad. Dentro de esta zona, prácticamente la única entrada 

para este mercado fue el paso Chacalluta Terrestre, el que 

representó el 94,3% del total de turistas peruanos ingresado por el 

Norte de Chile, esto es,159.956 llegadas. 

 

Un 32,1% de este mercado ingresó por la Zona Central, distribuidos 

en un 70,2% por  el Aeropuerto CAMB (22,5% de los turistas 

peruanos ingresados al país) y el 29,6% por el paso fronterizo Los 

Libertadores (9,5% de los peruanos ingresados al país). Poco 

significativos son los volúmenes de este mercado registrado por las 

Zonas Sur y Austral del país, los que representan sólo un 0,4% y 

0,3% respectivamente del total del mercado. 
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LLEGADAS DE TURISTAS PERUANOS AL PAÍS SEGÚN MES. AÑO 2007 

0

5.000

10.000

15.000

20.000

25.000

30.000

E F M A M J J A S O N D

mes

N
º 
d
e 
L
le
g
ad
as

 
 
Las llegadas de turistas peruanos poseen una 

tendencia a decaer hasta el mes de junio 

estabilizándose el resto del año, presentando una leve 

recuperación en el mes de diciembre para alcanzar los 

flujos del primer trimestre del año siguiente. 

 
LLEGADAS DE TURISTAS DE NACIONALIDAD PERUANA. AÑOS 2000 – 2007 
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El año 2005 se firmo un acuerdo entre Chile y Perú que 

permite el transito sin pasaporte de los residentes de 

ambos países, similar a lo expuesto para los turistas 

bolivianos. Esto tiene como consecuencia que en el año 

2005 hay un incremento de un 19,0% en el flujo de 

llegadas de turistas de esta nacionalidad respecto del 

2004, y en los años 2006  y 2007 de un 7,3%  y  6,4% 

en relación al año anterior. 
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2.4. Mercado Brasileño 

 
UBICACIÓN GEOGRÁFICA DE LAS 

PRINCIPALES PUERTAS DE ENTRADA 
DE TURISTAS BRASILEÑOS 

 
 

 
 

 
 
 
 

LLEGADAS DE TURISTAS DE NACIONALIDAD BRASILEÑA 
SEGÚN PRINCIPALES PUERTAS DE ENTRADA 
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El año 2007 ingresaron al país 228.779 brasileños, los que  

representaron el 9,1% del total de llegadas internacionales a Chile. 

 

La gran mayoría arribó por la Zona Central (88,0%), ingresando 

principalmente por el Aeropuerto Internacional CAMB, esto es, 

182.618  turistas provenientes de Brasil (79,8%). Seguido muy de 

lejos se encuentran los que hicieron su ingreso por el paso Los 

Libertadores, llegadas que alcanzaron la cifra de 18.445 turistas 

(8,1%). 

 

En menor medida los brasileños ingresaron al país por la Zona 

Austral (4,1%), distribuyéndose homogéneamente por los pasos San 

Sebastián, Río don Guillermo, Monte Aymond y Puerto Williams, 

cada uno con un 0,7%. 

 

Finalmente, por la Zona Norte se registró la llegada del 4,6% de 

brasileños, en donde se destacan los pasos Chacalluta Terrestre  y 

Jama,  que canalizan cada uno el 1,9%  de los turistas. 
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LLEGADAS DE TURISTAS BRASILEÑOS AL PAÍS SEGÚN MES 
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El mes de mayor flujo de turistas brasileños 

corresponde al mes de julio, en que se concentra el 

16,1% de las llegadas anuales de este mercado. La 

marcada llegada de turistas brasileños en ese mes se 

explica por su interés por los deportes de invierno y las 

visitas a centros de ski. 
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Al igual que en el caso del mercado boliviano, el 

volumen de turistas brasileños aumenta en forma 

importante a raíz del acuerdo de libre transito y 

residencia firmado en Sao Paulo en noviembre del año 

2002. El incremento en los flujos, desde el año 2003 al 

2005, es de un 26,7%, un 18,9%  y un 40,3% respecto 

del año anterior, mientras que en el 2006 se observa un 

estancamiento en el volumen de los  turistas 

procedentes de este mercado, observándose un 

aumento  de sólo un 7,2%, mientras que en  el año 

2007 retoma el ritmo observado y manifesta un 

incremento del flujo de turistas de un 27,6% respecto 

del año 2006. 

 

Se puede ver que las llegadas de turistas de esta 

nacionalidad tienden a incrementarse con una velocidad 

mayor a la observada en otros mercados. 
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2.5. Mercado Europeo 

 
UBICACIÓN GEOGRÁFICA DE LAS 

PRINCIPALES PUERTAS DE ENTRADA 
DE TURISTAS EUROPEOS 
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Con un flujo de 415.843 turistas,  los europeos son el segundo 

mercado más importante para Chile en cuanto a volumen de 

personas, representando el 16,6% del total de llegadas. La principal 

puerta de entrada al país es el Aeropuerto Internacional Comodoro 

Arturo Merino Benítez,  concentrando el 56,4% de las llegadas de 

este mercado al país. 
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El mercado europeo está compuesto principalmente por alemanes 

(17,1%), españoles (16,5%), ingleses (14,9%), franceses (14,7%), 

italianos (7,1%),  suizos  (4,9%) y   suecos (3,2%). 
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LLEGADAS DE TURISTAS EUROPEOS SEGÚN ZONA GEOGRÁFICA. 
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Por la Zona Norte del país ingresaron 39.735 turistas  

europeos,  representando el 9,6% de las llegadas de 

este mercado al país. Los pasos fronterizos utilizados 

por estos turistas son Portezuelo del Cajón, registrando 

13.298 europeos,  y Chacalluta Terrestre con 8.839 

llegadas. 

 

El 63,3% de los turistas provenientes de Europa 

ingresaron al país por la Zona Central, principalmente 

por el aeropuerto CAMB, registrando 234.433 llegadas 

de este mercado. 

 

La Zona Sur representó el 6,7% de las llegadas de 

turistas europeos al país, siendo la principal puerta de 

entrada el paso Cardenal Samoré con 10.587 llegadas. 

 

Por la Zona Austral del país ingresaron 84.990 turistas 

europeos y representaron el 20,4% del total de sus  

llegadas a Chile. Las llegadas por esta zona se 

distribuyeron  de la siguiente forma: 18.334 turistas por 

Río Don Guillermo, 14.730 por Puerto Williams, 12.690 

por San Sebastián, 10.997 por Dorotea  y 8.345 por 

Monte Aymond. 
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Se puede observar en el gráfico que existe una 

acentuada estacionalidad de las llegadas de turistas 

que componen este mercado y una  tendencia a 

incrementar sus llegadas a Chile en los meses de enero 

y febrero. 

 

Este gráfico permite visualizar el comportamiento de los 

flujos turísticos que componen el mercado europeo 

hacia nuestro país después de cada atentado terrorista 

ocurrido en Estados Unidos (Nueva York), España 

(Madrid) y en Inglaterra (Londres). 
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Los turistas provenientes de Europa tienen una 

marcada estacionalidad a lo largo del 2007, con una 

clara tendencia a concentrar sus llegadas a Chile en el 

primer y cuarto trimestre del año. 

 

En la temporada alta (enero - febrero) ingresaron 

107.956 turistas europeos al país, siendo las llegadas 

de alemanes, ingleses, franceses y españoles los  de 

mayor relevancia. En la temporada de invierno (julio - 

agosto) ingresaron al país 46.092 turistas procedentes 

del mercado europeo, conformado principalmente por 

españoles, franceses, ingleses, alemanes e italianos. 

 

Es interesante ver el comportamiento durante el año de 

los españoles, pues las llegadas se concentran en 

mayor medida en el cuarto trimestre. Sin embargo, el 

segundo y tercer trimestre alcanzan un volumen 

bastante similar al resto de los turistas europeos. 
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2.6. Mercado Norteamericano 

 
UBICACIÓN GEOGRÁFICA DE LAS 

PRINCIPALES PUERTAS DE ENTRADA 
DE TURISTAS NORTEAMERICANOS 

 
 

 
 
 
 
 
 

LLEGADAS DE TURISTAS NORTEAMERICANOS SEGÚN 
PRINCIPALES PUERTAS DE ENTRADA 
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Los  turistas norteamericanos, con un flujo de 290.356 turistas, es el 

tercer mercado más importante para Chile en cuanto a volumen de 

personas, concentrando el 11,6% del total de llegadas 

internacionales. La principal puerta de entrada al país es el 

Aeropuerto Internacional Comodoro Arturo Merino Benítez, 

concentrando el 70,4% de las llegadas de turistas norteamericanos. 

 
LLEGADAS DE TURISTAS NORTEAMERICANOS QUE 

INGRESAN AL PAÍS 

41.702

44.116

204.538

0 50.000 100.000 150.000 200.000 250.000

México

Canadá

EE.UU.

Nº de LlegadasTotal de Llegadas: 290.356
 

 
Este mercado está compuesto por un 70,4% de estadounidenses,  

15,2% de canadienses y 14,4% de mexicanos. 
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LLEGADAS DE TURISTAS NORTEAMERICANOS SEGÚN MES. AÑO 2007 
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Al igual que los turistas europeos, los turistas 

provenientes de Norteamérica tienen una marcada 

estacionalidad a lo largo del 2007, con una clara 

tendencia a concentrar sus llegadas a Chile en el primer 

y cuarto trimestre del año. 

 

En el primer trimestre del año (enero – febrero – marzo) 

ingresaron 113.402 turistas norteamericanos al país, 

mientras que en el tercer trimestre (julio – agosto – 

septiembre) llegaron 46.225 turistas, 2,5 veces menos 

que en el primer trimestre del año. Se puede ver que los 

turistas procedentes de Norteamérica presentan un 

incremento en el mes de marzo, situación que en el 

resto de los mercados no se observa, alcanzando 

niveles similares a los de enero, inclusive superando 

estos flujos en el caso de las llegadas de turistas 

estadounidenses. 

El impacto de los atentados del año 2001 se refleja en 

la caída de este mercado el año 2002 en un 3,9% 

respecto del año anterior en términos de llegadas de 

turistas. 

 

Otro aspecto interesante se observa a partir del gráfico 

de las llegadas anuales de turistas provenientes de este 

mercado, y tiene que ver con el incremento, desde el 

año 2003, de alrededor de 27.000 turistas por año (en 

promedio) hasta el año 2007, año en que el incremento 

se redujo  a   10.000 llegadas aproximadamente, lo cual   

representó un incremento de un 3,9% respecto del año 

2006. 
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